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Uvod
Analyza stdvajiciho stavu mapuje zavadéni chytrych feseni na Gzemi Kralovéhradeckého kraje — v jeho
obcich, méstech, v kompetencich Kralovéhradeckého kraje a jeho organizaci, ve firemnim sektoru atd.

Pro analyzu stavajici situace byla kombinovdna metoda, kdy byla jednak provedena webova reserse
on-line tisku, webovych stranek obci a mést, dale osobni znalosti krajskych projekt(, a predevsim na
zakladé mapovani zavadéni SMART pristupl v obcich KHK, které provedli v prosinci 2018 regionalni
pracovnici ve viech SO ORP Kralovéhradeckého kraje. Regionalni pracovnici na zakladé vlastni znalosti
Uzemi, po rozhovorech se starosty a dalSimi zastupci obci a mést identifikovali vice nez 180 pripad
zavadéni chytrych feseni v regionech naseho kraje.

Analyza chytrych feseni v Kralovéhradeckém kraji je ¢lenéna dle jednotlivych tematickych oblasti, které
jsou reflektovany v ramci Priority 3 Podpora smart fesSeni, okruh 3.1 Smart reSeni v tematickych
oblastech:

e Doprava

e Zivotni prosttedi

e Energie a energetika

e Vefejny prostor a bydleni

e Vefejnd sprava

e Sluzby: e-zdravi, e-kultura, e-cestovni ruch
e Kreativni primysly

e Znalostni ekonomika (RIS3)
e  Cirkuldrni ekonomika

e Zaméstnanost a vzdélavani
e Inovacni partnerstvi

Nejvice chytrych FeSeni bylo identifikovano v tematickych oblastech vefejnd sprdva, vefejny prostor a
bydleni (véetné bezpecnosti verejného prostoru) a sluzeb (zdravotnictvi, cestovni ruch, kultura).

5% 1%

10%

14%

M Verejna sprava W Sluzby: e-zdravi, e-kultura, e-cestovni ruch
H Verejny prostor a bydleni [ Energetika
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Chytra FeSeni v oblasti Doprava

Oblast dopravy a energetiky vykazuji znacny potencial k tomu, aby byly prostfednictvim vhodnych
informacnich a komunikacnich technologii (ICT) rozvijeny a dale zdokonalovany prostfednictvim
aplikace chytrych feseni. V Kralovéhradeckém kraji byla fada chytrych projektd spadajicich do téchto
oblasti jiz realizovana nebo se v soucasnosti realizuje.

Nejvétsi pocet projektl byl realizovan v oblasti dopravy. Spektrum vyuZiti chytrych technologii
v dopravé je zde Siroké. Nasleduje seznam vybranych realizovanych chytrych reSeni v dopravé v kraji:

) Biketower v Hradci Kralové — unikatni automaticky samoobsluzny skladovaci systém pro jizdni
kola vznikl v roce 2013 jako vibec prvni cyklovéZ v Evropé. Uvniti cyklovéZe cyklisté mohou
uskladnit kola v bezpe¢ném a suchém prostfedi bez pfistupu jinych osob. V roce 2018 byl
provoz této cyklovéze ukoncen. Prvni inovovana verze cyklovéze BIKETOWER 2.0 byla uvedena
do provozu v fijnu 2015 taktéz v Hradci Kralové.

Y Elektrobusy a parcialni trolejbusy v Hradci Kralové — Dopravni podnik mésta Hradce Kralové
nakoupil vroce 2018 dvacet novych elektrobusli a devét parcidlnich trolejbusd, coZ se
vyznamné promitne i do narlstu vykond bezemisni MHD. Novymi elektrobusy jsou 12 m
dlouhé SOR NS 12 ELECTRIC. Minimalni dojezd téchto elektrobusd je 180 kilometr( na jedno
nabiti. Trolejbusy znacky SOR TNB 12 s pomocnym bateriovym pohonem, tzv. parcidlni
trolejbus, budou schopny ujet az deset kilometr( své trasy bez trolejového vedeni.

) Online mapa zimni Gdriby — b&hem zimni sezény 2017/2018 spustila Udriba silnic
Kralovéhradeckého kraje a. s. mobilni aplikaci, ktera zjistuje aktualni sjizdnost na komunikacich
I, 1l. a lll. tfidy. UZivatel ma moznost zjistit, v jakém C¢asovém rozmezi byla silnice osetfena
a pfipadné zvolit bezpecnéjsi trasu.

Y Mobilni aplikace IDS — Kralovéhradecky a Pardubicky kraj prostfednictvim spole¢nosti OREDO
spustily na zacatku roku 2018 mobilni aplikaci IDS pro chytré telefony, ve které cestujici
naleznou vsechny potifebné informace o autobusovych i vlakovych spojich. Aplikace dokaze
uzivatele lokalizovat a u zvolené zastavky zobrazit vSechny nejblizsi odjezdy. U vybraného spoje
zobrazuje jizdni fad s odliSenim jiz projetych zastavek a pfipadnym zpozdénim.

Y Zavorovy systém s meteostanici Chvale¢ x AdrSpach — v zimni sezéné 2017/2018 byl u obci
Chvalec a AdrSpach vybudovan zavorovy systém s meteostanici, jehoZz Ucelem je mechanické
ovladani zdvor za Ucelem uzavirky komunikace nejcastéji z davodu zdvainych
meteorologickych zmén.

) Interaktivni parkovaci cedule v Kvasinach — od roku 2018 se zaméstnanci zdvodu Skoda Auto
v Kvasinach na Rychnovsku se pfi prijezdu do obce dozvi, kde mohou odstavit svij viz. Situaci
na parkovistich monitoruji magneticka cidla, ktera pocitaji prajezdy aut.

) Projekt ,Jezdime spolu“ — projekt SKODA AUTO spoleéné s jejim oddélenim DigilLab
odstartoval v poloviné roku 2017. Firma SKODA AUTO svym zaméstnancdm poskytla 1 500
licenci na bezplatné vyuZivani mobilni aplikace TwoGo. Jednd se o aplikaci pro spolujizdu od
spolecnosti SAP, kterou vyuzivaji i dalsi koncernové znacky. Zaméstnanci ji mohou pouzivat pro
jizdy soukromymi i sluzebnimi vozy. Projekt ma za cil podpofit sdileni jizd zaméstnanci.

) Rozvoj dobijecich stanic pro elektromobily — Skupina CEZ, provozovatel nejvétsi tuzemské sité
,dobije¢ek”, nabizi v regionu vychodnich Cech sluzby 11 vefejnych dobijecich stanic. Nové byly
v roce 2018 instalovany dvé dobijeci stanice na parkovisti u Safari parku Zoo Dvir Kralové nad
Labem.
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) Usekové méfeni rychlosti — vzniklo primarné za Ucelem zvy$eni bezpeénosti v dopravé
(6 kamerovych systémi v 8 uUsecich — 2 ve Dvore Kralové nad Labem, 2 v Kocbefich,
2 v Choustnikové Hradisti, 1 ve Vickovicich v Podkrkonosi a 1 v Hornim Dehtové). Méreni
probiha za podminek danych zdkonem o provozu na pozemnich komunikacich a na zakladé
platné vefejnopravni smlouvy. Dlvodem instalace bylo dlouhodobé nedodrzovani povolené
rychlosti jizdy v obcich, Gusekové méreni rychlosti splnilo svij ucel — vysledkem je zklidnéni
dopravy a ¢&im dal méné prestupkl. PFimy pfistup k zdznamdm je umoznén i PCR. V roce 2019
bude realizovano rozsifeni z 8 na 12 mérenych Usekd.

)  Sdilena doprava v Hotinévsi — Uspésny projekt, ktery se nové rozSifuje. Soucasti projektu je
doprava déti do MS a ZS z okolnich obci, sdileni dopravy pro potfeby mlddeZnickych oddilii
kopané a potreby lékarl v obci — dovoz ob¢ant k Iékafi, a také sdileni vozidla s pecovatelskou
sluzbou.

) Bezhotovostni platba parkovného — na ndmésti Miru v Sobotce pomoci SMS zprav (od ¢ervna
2017). Parkujici mad mozZnost operativniho prodlouZeni platnosti parkovaciho listku nebo
objedndni upozornéni na koncici platnost parkovaciho listku. Bezhotovostni platby
parkovného funguji napf. i v Ji¢iné

Mésto Hradec Kralové, jakoZto hlavni nositel chytrych feSeni v kraji napliujici myslenku SMART City,
planuje od roku 2020 fidit dopravu ve mésté pomoci tzv. inteligentniho dopravniho systému (ITS —
Intelligent transportation system). Systém bude umét detekovat aktualni intenzitu dopravy,
monitorovat dopravni zatizeni jednotlivych komunikaci, okamZité reagovat na pripadné problémy
a kongesce v dopravé a odhadovat dojezdové cCasy. Jednim z vyznamnych prvkd ITS bude fizeni
semafor( na zakladé detekce aktualniho silni¢niho provozu s cilem maximalné vyuzit kapacitu silni¢ni
sité a zvysit plynulost a bezpecnost provozu.

dopravy. Mezi nimi jsou i mésta Hofice a Nova Paka. Soucasti téchto terminal(l bude odbavovaci hala
s moznosti bezplatného pfipojeni k internetu a dobiti elektronickych zafizeni, dopravni telematika a
interaktivni informacni tabule o ndvaznostech na dalsi spoje.
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Chytra FeSeni v oblasti Energetika

Pilotnim a nejvyznamnéjSim SMART projektem v oblasti energetiky byl v letech 2010-2015 projekt
»Smart grid ve Vrchlabi — automatizovana a sobéstaéna distribuéni sit“. V ramci tohoto projektu byly
testovany moderni systémy fizeni siti. Prvnim krokem, realizovanym v ramci projektu, byla unifikace
napétové soustavy na napétovou hladinu 35 kV. Do sité byly zaroven zafazeny dvé dobijeci stanice pro
elektromobily. V soucasné dobé je distribu¢ni sit v mikroregionu plné automatizovana s online
monitoringem, coz umoziuje rychlou reakci na pfipadné vypadky a poruchy. V pfipadé vypadku
doddvek z jedné vétve dojde automaticky k pfepojeni na jinou vétev, ¢imz nedojde k vypadku dodavky
pro koncového spottebitele.! Portal proelektrotechniky.cz hodnoti projekt jako pFinosny pro mésto
i pro projektové organizace. Tyto organizace, zejména energeticka skupina CEZ, si zde ovéfily
spolehlivost fungovani zminénych automatizacnich technologii v systému smart grid i redlnd omezeni
v ekonomické efektivnosti takovychto systém(. Méstu Vrchlabi pomohla realizace projektu ziskat
kvalitni rozvodné sité elektfiny a tepla a vyresit si aktudlni problémy s jejich provozem. Spolehlivost
méstskych siti pak zvySuje nejen celkovou kvalitu Zivota ve mésté, coz je zakladnim cilem konceptu
smart city, ale rovnéZ znamena atraktivnost regionu pro investory, jako nezbytny predpoklad jeho
dalsiho rozvoje. BEhem obdobi implementace byly vytvofeny a rozvijeny trvalé vztahy vzajemné
prospéiné spoluprace mezi méstem Vrchlabi a skupinou CEZ. Obé strany planuji pokracovat v rozvijeni
tohoto inteligentniho mésta a regionu v ramci navazujicich projektd, napfiklad inteligentniho osvétleni,
rozvoje elektromobility (véetné napftiklad vyuZivani elektrobusll) nebo dalsiho zkvalitiiovani sluzeb
energetickych siti s vyuZitim modernich technologii.?

Dil&i projekty Smart Regionu Vrchlabi — CEZ:

e automatizace sité nizkého napéti — automaticka lokalizace a vymezeni poruchy, posouzeni
vlivu infrastruktury pro elektromobily na sit nizkého napéti

e automatizace sité vysokého napéti — automaticka lokalizace a vymezeni poruchy v siti s novou
topologii (tzv. smyckové zapojeni)

e automatizace a online monitoring distribucni sité

o kogeneracni jednotky a teplarna, ostrovni provoz

o chytré elektroméry pro 4600 odbérnych mist

e multiutilitni diim v jednom z bytovych dom{ na sidlisti LiS¢i kopec, tam byly navic instalovany
chytré méfice také na rozvody vody, plynu a tepla pro vytapéni

e dvé standardni dobijeci stanice a jedna rychlodobijeci

e CEZ vramci projektu Smart Region predal méstskému uUfadu a Spravé KRNAP dva
elektromobily

e instalace uspornych LED svitidel v Nadrazni ulici ve Vrchlabi s proménnou svitivosti dle
nastaveného rezimu

V obcich dominuji chytra feSeni v souvislosti s Usporami energii, a to predevsim u verfejného osvétleni.
Spadaji sem vétsi i mensi mésta a méstyse jako Trutnov, Dobruska, Novy BydZov, Hostinné, Mezimésti,
Zaclé¥, Kopidlno, Nemojov a Zernov. Vyjmenovani zastupci realizovali nebo chystaji chytré vefejné
osvétleni, které se vyznacCuje nizkymi provoznimi ndklady, napdjenim pomoci solarni energie,

L ENERGO-ENVI, s.r.o0. (2018): Uzemni energeticka koncepce Kralovehradeckého kraje.
2 Proelektrotechniky.cz (2016): Projekt Smart region Vrchlabi zblizka: Gspéchy, otazniky a dalsi plany.
http://www.proelektrotechniky.cz/smart-city/10.php
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proménnou svitivosti dle nastaveného rezimu ¢i dalkovym ovladanim pres wifi. Naproti tomu zakladni
Skoly v Hofinévsi a Hoficich Setfi na energiich pomoci tepelnych éerpadel. V budovach zdravotniho
stfediska a domova s pecovatelskou sluzby v Sobotce vyuzivaji k méreni spotieby tepla tzv. radiovy
systém odectu. Veskera data ziskana z rozdélovacdl topnych nakladl, méfica tepla ¢i vodomérl jsou
prenaseny za pomoci radia, bez nutnosti navstévy bytl a riznych mistnosti.

V Hradci Krdlové provadi spolecnost Tepelné hospodarstvi Hradec Kralové, a.s. termické snimkovani,
projekt leteckého termického snimkovani vychdzi ze zadani ukolu ,Zkvalitnit prevenci pfed havariemi
vlastnich technologii“.
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Chytréa fedeni v oblasti Zivotni prost¥edi

Oblast Zivotniho prostiedi a ochrany ptirody maji znacny potencial v rozvoji chytrych feseni
predevsim ve vztahu kochrané pfirodnich zdrojd, keliminaci znecisténi ovzdusi, k rozvoji
efektivniho odpadového hospodafstvi a v dalSich tématech.

V obcich Kralovéhradeckého kraje se postupné rozvijeji chytra teSeni v oblasti odpadového
hospodarstvi. K hledani takovychto feSeni je vede nejen vztah k Zivotnimu prostredi, ale také
legislativni nastroje a finanéni naro¢nost spojena se sbérem a ukladanim odpadl na skladku. Obce
postupné zavadéji chytra reseni spocivajici predevsim v rozvoji separace oddélitelnych sloZzek odpadu,
v modernizaci technologii pfi sbéru odpadu spocivajici napr. ve vazeni skute¢né odvezeného odpadu,
Stitkovani popelnic a sbérnych nadob, rozvoji sbérnych mist a sbérnych dvord, vzniku re-use center a
mnoho dalSich aktivit vedoucich kjedinému cili — dovést na sklddku co nejmensi mnoiZstvi
nevytfidéného komunadlniho ¢i podnikatelského odpadu. Komercni spole¢nosti dnes obcim nabizeji
mnoha feseni vedouci k optimalizaci odpadového hospodarstvi, at uz se jedna o monitorovaci software
nebo Stitkovaci a vaZici technologie a mnoho dalSich. V Kralovéhradeckém kraji zavadéji ¢i jiz zavedli
chytra feSeni v odpadovém hospodaistvi napt. ve statutarnim mésté Hradci Kralové, ve Dvore Kralové
nad Labem, v Jaromé¥i a dal$ich. Z mensich obci napf. v Dubenci. V nékterych méstech CR se postupné
zavadéji i rizné technologicky vyspélejsi sbérné nadoby na odpad, at uz se jedna nap¥. o odpadkové
kose, které lisuji odpad, nebo o kose, které sami nahlasi, Ze jsou pfipravené k vyvozu apod.

Dalsi smart technologie a feSeni se hojné rozvijeji v oblasti vodniho hospodarstvi. Spocivaji napf.
v modernich technologiich ve sledovani spotfeby vody — elektronické a dalkové ovladané vodoméry,
¢idla na méreni pratok( v potrubich apod. Dalsi smart feseni jsou uplatfiovany v monitoringu kvality
vody aZz po fesSeni pro koncové uZivatele, kterymi mohou byt napf. rlzné Setfici mechanismy na
feSeni k vyuZzivani kohoutkové vody na bézné piti a k eliminaci vzniku plastového ¢i sklenéného odpadu
z kupovani balené vody.

V oblasti monitoringu kvality ovzdusi se jiz po nékolik let uplatiuji automatické monitorovaci stanice,
které napt. ve mésté Hradci Kralové nepretrzité sleduji kvalitu ovzdusi v exponovanych mistech. Ke
kvalité ovzdusi pfispivaji rovnéz chytra feSeni ve vytdpéni domdacnosti, které prichdzeji i s podporou
kotlikovych dotaci a samoziejmé moderni technologie aplikované v prlimyslovych kominech
a vyrobnach.

V ramci prlzkumu mezi obcemi byly v Kralovéhradeckém kraji identifikovana tato reseni:

) Dalkové odecitané vodoméry (smart metering) ve Dvore Kralové nad Labem — Jedna se o
specidlni hlavice instalované k vodomérim, pres loT sité jsou zasilana veskera data tykajici se
vodoméru (odecty, havarie, upozornéni na neopravnénou manipulaci s vodomérem,...).

Y Smart hospodareni s vodou v Jiciné — Chytré vodoméry pouzivaji napriklad jesté v Ji¢iné, kde
|OT teprve testuji. Ji¢inskd COV mé kogeneraéni jednotku.

Y  Dataloggery ve Dvore Kralové nad Labem — Mésto Dvlr Kralové nad Labem se dlouhodobé
potyka se Spatnym stavem vodohospodarské infrastruktury — jedna se o skryté uniky vody. Z
tohoto dlvodu realizuji Méstské vodovody a kanalizace monitoring sité prostfednictvim
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dataloggerl = opatfeni na vyhledavani skrytych unikd vody na zakladé na zakladé zachyceného
zvuku (Sumu) tekouci vody.

) Chytra recyklace textilniho odpadu v obci Cermna nad Orlici — V obci Cermnd nad Orlici tFidi
vyhozeny textil. Textil z kontejner(l je roztfidén a jeho pouZitelnéjsi ¢ast je vyuZita v ramci
projektu Uptee, ve kterém dochazi k vyrobé nového funkéniho obleceni. Zbytek textilu je
predan k dalSimu zpracovani.

) Obec na cesté k méné odpadu — mésto Police nad Metuji ve spolupraci s Institutem cirkularni
ekonomiky a spole¢nosti JRK zavede systém sledovani mnozstvi vyvazeného smésného odpadu
- systémové feSeni prostfednictvim QR kdédu na vyvazienych nadobach. Soucasti bude i
motivacni systém spojeny s vysi mistniho odpadového poplatku.

) Elektronizovana sprava odpadového hospodafstvi v Novém Mésté nad Metuji — Ovéreni

moznosti vyuZiti ,smart” feSeni sledovani naplnénosti kontejnerd na odpady na izemi Nového
Mésta nad Metuji a zvefejnéni dat o naplnénosti kontejnerd pro ob¢any mésta.

) Systém odpadového hospodaistvi MESOH v Novém BydZové — Novy Bydzov od 1.1.2019
zavadi novy motivacni a evidencni systém nakladani s komunalnim odpadem. MESOH je
zaloZeny na adresném sbéru odpadul (plast s tetrapakem a papir). Tfidény odpad je shiran do
pytll s ¢arovym kédem, nové v rdmci tohoto systému vSak dochazi ke zméné hodnoceni pytl
a to tzv. EKO body, které lze ziskat body za efektivni tfidéni, za sniZovani produkce odpadd,
anebo napfiklad také za kompostovani.
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Chytra FeSeni v oblasti Verejny prostor a bydleni

Vyuzitelnost chytrych feSeni a modernich technologii v tématech diskutovanych v socidlnim pilifi je
znacné rliznoroda. Zatimco prenositelnost chytrych reseni na oblast demografie, pohybu a struktury
obyvatelstva je velmi obtizné uchopitelnd, tak napfiklad v problematice bydleni a bytové vystavby se
mozné vyuziti chytrych feseni samo nabizi. Oblasti zdravotnictvi, socidlnich sluzeb a bezpecnosti,
k jejichz synchronizovanému ftizeni jsou nezbytné pocitacové informacni systémy, jsou k rozvoji
chytrych technologii pfimo preduréend. Obecné lze fFici, Ze v socidlnim pilifi bude spole¢nym
praseéikem smart pfistupl okruh feseni zacilenych na zavadéni prvk( internetu véci, datovych
systémUl. Vyznamné se ale také uplatnuji feseni, které zmiriuji dopady bézného Zivota obyvatel na
Zivotni prostredi, Setfi energii a dalSi neobnovitelné zdroje nasi planety, véetné vody.

V oblasti bydleni Ize aplikovat fadu chytrych prvk(, mluvime internetu véci a o tzv. inteligentnich
budovdch, které je mozné ovladat na dalku pomoci internetu. Inteligentnimi prvky lze vybavit naptiklad
obecni najemni domy, domovy dlichodcl ¢i domy s pedovatelskou sluzbou. V oblasti urbanismu a
bydleni se uplatiuji i prvky tzv. zelené infrastruktury — jednd se o zelené stfechy, zelené fasady atd.
V Kralovéhradeckém kraji se prvky chytrych feSeni v rozvoji bydleni uplatiuji prozatim pouze
v jednotlivych pripadech u soukromych objektl. Systematické zavadéni chytrych feSeni pfi nové
bytové vystavbé nebo revitalizaci sidlist nejsou znamy. Statutarni mésto Hradec Kralové ma v planu
rozvijet koncept ,bydleni v klidu“. Bude se jednat o rozsifeni monitoringu ovzdusi o nova smart cidla,
vyuziti dalSich ¢idel indikujicich kvalitu bydleni — ¢idla na hluk, pocet projizdéjicich vozidel atd. Mimo
krajské mésto zatim nebyly identifikovany Zadné vyznamné projekty, v nékterych obcich se planuje
pouziti prvk( tzv. zelené infrastruktury pti vystavbé novych budov, nebo rekonstrukci stavajicich
objektl. Prikladem je mésto Hofice, kde planuji v rdmci projektu rekonstrukce previékaren v arealu
fotbalového hristé pouzit technologii zelena strecha.

V oblasti bezpe€nosti obyvatel se chytra feseni uplatiuji predevsim v oblasti kyberbezpecnosti, ale i
do bezpecnostni infrastruktury pronikaji smart technologie, jako jsou napfiklad inteligentni kamerové
systémy, senzorickd méreni a dalsi.

Statutdrni mésto Hradec Kralové planuje ve své priorité smart city konceptu Smart living rozvoj
nasledujicich oblasti: rozsifeni kamerového systému — provazat IDS a kamerovy systém méstské
policie, vzdaleny dozor nad majetkem resit nejen prostifednictvim kamer, ale i chytrych ¢idel — méstska
sportovisté, hristé a dalsi aredly ve spravé mésta, umoznit vzdalenou regulaci vstupu do areald.
V pfipadé ostatnich mést a obci jsou prvky smart bezpeénosti zastoupeny kamerovymi systémy a
varovnymi informacnimi systémy. Méstsky kamerovy systém ve Dvore Kralové nad Labem je napojen
na metropolitni sit, slouZi k zajisténi prevence kriminality a dohledu nad bezpecnosti verejné
pfistupnych mist a zaroven je pouzivan jako didkazni prostfedek pfi odhalovani a feseni prestupkt
v dopravé, pomaha pfi patrani po osobach ¢i majetku. V Novém BydZové funguje rozsahly systém
kamer a kontrolnich stanovist v ramci metropolitni sité mésta. Kamerovy systém méstské policie
v Ji¢iné umi rozezndvat SPZ kradenych aut a aut bez zaplaceného povinného ruceni, je napojeny na
metropolitni optickou sit, ktera zajistuje také internet pro méstské organizace a je vyuzita jako pult
centralni ochrany. Kamerové systémy maji také dalsi obce (napfr. obce Liban, Kopidino). Ve Vysoké nad
Labem jsou umistény webkamery na verejném prostranstvi, kterd snimaji on-line v redlném case za
uéelem zvySeni bezpecnosti a monitorovani aktualni obsazenosti sportovist. V Trutnové je v provozu
varovny a informacni systém, ktery varuje obcany mésta o rizikovych situacich pomoci SMS zprav.
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V obcich Hofinéves a VSestary zavedli svoldvaci systém pro hasice prostfednictvim SMS zprav. Zprdvy
do chytrych telefon( o bezpecnostnich rizicich zasilaji i v obcich Kopidinska, v obcich Albrechtice nad
Orlici, Doudleby nad Orlici, Kostelec nad Orlici, Ceskd Metuje. SMS infokanal ve Dvore Kralové nad
Labem slouZi pro informovanost obcanl v krizovych situacich, ale také na zdkladé uvedené adresy
k zasilani informaci o planovanych odstavkach vody, elektrické energie, o uzavirkdch ulic apod. V
systému zaregistrovano cca 1 000 ¢isel. Podobnou sluzbu nabizi ob¢andm i v obci Nemojov, kde pomoci
SMS infokanalu informuji obc¢any i o kulturnim déni v obci a o zaseddnich obce. Mésto Ji¢in nabizi
majitelim objektd (nemovitosti) nachazejicich se v zaplavovém tzemi feky Cidliny a Valdického potoka
informacni povodiiovou sluzbu. Majitelé maji mozZnost sdélit svlj telefonni kontakt a v pripadé
mozného ohrozeni (rizika povodné) dostanou informace formou SMS. Své obcany pred povodnémi
v rdmci protipovodnovych opatfeni varuji formou SMS také obce Hostinné a Mezimésti.

Dalsi chytré prvky ve verejném prostoru, jako jsou chytré lavicky, lampy apod. nejsou zatim v kraji
svitidel pfi rekonstrukci osvétleni (napf. Dobruska, Mezimésti, Kopidino, Novy BydZov — zde planuji
rovnéz zajistit usporadani svitidel pro snizeni svételného smogu) a dalSi smart prvky verejného
osvétleni (v Trutnové napftiklad planuji vyménu ¢asti svitidel za chytra svitidla, kterd budou reagovat
na pfirozené svétlo a vzajemné komunikovat).

V ramci prizkumu mezi obcemi byly v Kralovéhradeckém kraji identifikovana tato reseni:

Y Multifunkéni ddm ve Vrchlabi — V jednom z bytovych dom( na sidlisti Lis¢i kopec byly

v vewv

instalovany chytré mérice na rozvody energie, vody, plynu a tepla pro vytapéni

Y Smart living — Statutarni mésto Hradec Kralové planuje ve své priorité smart city konceptu
Smart living rozvoj nasledujicich oblasti: rozSifeni kamerového systému — provazat IDS a
kamerovy systém méstské policie, vzdaleny dozor nad majetkem resit nejen prostrednictvim
kamer, ale i chytrych ¢idel — méstska sportovisté, hristé a dalsi arealy ve spravé meésta, umoznit
vzdalenou regulaci vstupu do areald.

Y Bydleni v klidu — Hradec Kralové ma v planu rozvijet koncept ,bydleni v klidu“. Bude se jednat
o rozsifeni monitoringu ovzdusi o nova smart cidla, vyuziti dalSich cidel indikujicich kvalitu
bydleni kvalita bydleni — Cidla na hluk, pocet projizdéjicich vozidel atd.

Y Informacni povodiiova a krizova sluzba — Mésto Jicin nabizi majiteliim objektl (nemovitosti)
nachdazejicich se v zaplavovém uzemi reky Cidliny a Valdického potoka informacni povodnovou
sluzbu. Majitelé maji moznost sdélit svij telefonni kontakt a v pfipadé mozného ohrozeni jim
jsou zasilany informace formou SMS. Trutnové je v provozu varovny a informacni systém, ktery
varuje obcany mésta o rizikovych situacich pomoci SMS zprav. Své obcéany pred povodnémi v
ramci protipovodniovych opatfeni varuji formou SMS také obce Hostinné a Mezimésti. Zpravy
do chytrych telefonli o bezpecénostnich rizicich zasilaji i v obcich Kopidlnska, v obcich
Albrechtice nad Orlici, Doudleby nad Orlici, Kostelec nad Orlici, Ceska Metuje. SMS infokanal
ve Dvore Kralové nad Labem slouZi pro informovanost obcan( v krizovych situacich, ale také
na zakladé uvedené adresy k zasilani informaci o planovanych odstavkach vody, elektrické
energie apod.

Y  Chytra sensorika v protipovodiové ochrané umoziujici varovani ob¢anti — smart cidla
protipovodnové ochrany zavedena ve vice obcich kraje, napf. v Mezimésti, Rudnik



Chytry region — Analyza stdvajiciho stavu vyuZiti a zavddéni chytrych FeSeni v KHK Krélovéhradecky kraj
Chytry region

Y Inteligentni kamerovy systém — Méstsky kamerovy systém ve Dvore Kralové nad Labem je
napojen na metropolitni sit, slouZi k zajisténi prevence kriminality a dohledu nad bezpeénosti
verejné pristupnych mist a zaroven je pouzivan jako dikazni prostfedek pfi odhalovani a feseni
prestupkl v dopravé, pomaha pfi patrani po osobach ¢i majetku. V Novém BydZzové funguje
systém kamer a kontrolnich stanovist v ramci metropolitni sité mésta. Kamerovy systém Ji¢iné
zvladne rozpoznavat SPZ automobil( pachajicich prestupky. Dalsi kamerové systémy jsou v
obcich Liban, Kopidlno, Sobotka. Ve Vysoké nad Labem jsou umistény webkamery na verejném
prostranstvi, kterd snimaji on-line v redlném case za Ucelem zvySeni bezpecnosti a
monitorovani aktualni obsazenosti sportovist.

Y Zelena stfecha — Pfikladem vyuziti tohoto prvku je mésto Hofice, kde planuji v rdmci projektu
rekonstrukce prevlékaren v arealu fotbalového hristé pouzit technologii zelena stfecha.

Y Vefejna fontana na pitnou vodu v arealu UHK — Koncept verejnych fontdn na mikrofiltrovanou
perlivou a neperlivou vodu Setfi lidem penize, ale je také vyznamnym prispévkem Zivotnimu
prostiedi.

) Inteligentni vefejné osvétleni — V Broumové je realizovan projekt chytrého verejného
osvétleni véetné stmivacich sensord. Za chytré feseni Ize povaZovat i nové verejné osvétleni
sidlisté v Dobrusce, které je jednak usporné, ale predevsim bylo planovédno spolecné s
obyvateli sidlisté tak, aby intenzita osvétleni plnila své Gcely (v€etné zvySeni bezpecnosti) a
zaroven nerusila obyvatele byt(l. Spoluprace sla tak daleko, Ze jesté pred zahajenim zemnich
praci byla provedena improvizovana nocni zkouska, na které byly s obyvateli sidlisté doladény
posledni detaily. V méstysy Zernov pouzivaji dalkové Wi-Fi ovladani vefejného osvétleni.
Osazeni zdroji vefejného osvétleni technologii zajistujici moznost dalkového ovladani
prostfednictvim SW fesSeni planuji také v Polici nad Metuji. V Hostinném probéhla instalace
uspornych LED svitidel v NadraZni ulici s proménnou svitivosti dle nastaveného rezimu.
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Chytra reSeni v oblasti Vefejna sprava

Kralovéhradecky kraj je v sou¢asné dobé nejlépe hodnocen z hlediska iniciace zavddéni smart reseni
(Analyza aktudlni Grovné zapojeni CR do konceptu smart city a smart region v souvislosti s novymi
trendy, véetné navrh(l opatieni, Ufad vlady CR, 2019), a to z podstatné &asti diky ¢innosti Centra
investic, rozvoje a inovaci a jeho portdlu www.chytryregion.cz. Obecné lIze fici, Ze v oblasti verejné
spravy region sleduje trendy panujici na celonarodni Urovni a nijak vyjimecnym zplsobem z nich z
celkového pohledu nevybocuje, coz je ddno jednotici a centralizovanou povahou celého segmentu
verejné spravy.

Krajska samosprava je zapojena do fady projektd v rGzné fazi realizace, pripadné v rlizném stadiu
rozpracovanosti, jejichz cilem je zlepsit ¢innost verejné spravy prostrednictvim aplikace chytrych
feseni.

V prvni dekadé 21. stoleti byl dominujicim hybatelem zavadéni chytrych feseni program eTEN. Nabizel
celou fadu moznosti predevsim verejné spravé, ale i podnikatelské sfére a neziskovym organizacim.
Hlavnim cilem byla podpora verejné prospésnych informacnich a elektronickych sluzeb a marketingu
evropského digitdlniho zboZi v oblasti kultury, vzdélani a dalSich. Iniciativa eTen byla zaméfena na
podporu sluzeb — neposkytovala tedy prostifedky na vybudovani infrastruktury.

Oblastmi zaméfeni projektl bylo:

e eGovernment — on-line sluzby poskytované nebo vyuZivané vefejnou spravou vsech urovni
(mistni, regiondlni i narodni) a sluzby zamérené na rozsifovani ucasti verejnosti na
demokratickych procesech. Cil — celistvy systém eGovernmentu, umoznujici verejnym i
komerénim subjektim a obcandm elektronickou interakci a zjednoduseni administrativnich
procesu.

e eHealth — priorita zahrnovala sluzby, které zlepsuji prevenci a podporuji zdravy Zivotni styl. Cil
— pristup ke kvalitni a efektivni zdravotni péci na evropské urovni a zlepSeni propagace moderni
mediciny.

o elnclusion — priorita se zaméfrovala na sluzby pro znevyhodnéné obcany a obcany se
specifickymi potrebami, staré a socidlné slabsi osoby. Tyto sluzby by mély napomdhat v
prekonavani socioekonomickych, vzdélanostnich, geografickych, kulturnich a generovych
bariér. Soustfedovala se na rozvoj nezavislosti a asistenci pfi zapojovani do bézného Zivota pro

e elearning — pouZivani multimedialnich technologii a internetu pro zlepseni kvality vzdélani a
usnadnéni pfistupu k nému. Zahrnovala rovnéz ndastroje celoZivotniho vzdélavani a
rekvalifikace.

e Bezpecnost a diavéryhodnost — obsahovala vSechny aspekty elektronické bezpecnosti a
dlvéryhodnosti, jako jsou akreditacni systémy, sluzby pro zlepsSeni utajeni a dlvérnosti,
integrity elektronickych systémui apod. Tyto sluzby pomahaji zvySovat dlvéru v rozvoj
informacni spolec¢nosti a elektronické administrace.

e Malé a stiedni podniky — v ramci této priority byly podporovany sluzby, které usnadnuji tlohu
malych a stfednich firem v ekonomickém prostredi. Cil — zvySeni jejich konkurenceschopnosti
vyuzivanim e-Sluzeb a zprostredkovani jejich preshranicni spoluprace.
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Také v dalSich fazich zavadéni chytrych tfeseni realizoval Kralovéhradecky kraj vyznamné projekty.
Jedna se napfiklad o:

e Jednotny ekonomicky informacni systém k efektivnéjSimu Fizeni a kontrole organizaci
Kralovéhradeckého kraje. Systém umi sjednotit informace z riznych programi do jednoho a
pomaha zvysit efektivitu fizeni krajskych organizaci v regionu. Nové pofizeny systém zajistuje
provadéni jednotnych ekonomickych procest ve znac¢né rozdilnych pfispévkovych organizacich
Kralovéhradeckého kraje a na Krajském uradé. RovnéZz umoZiuje nastavit funkéni proces
kontrol a hlaseni, ktery bude schopen agregovat ekonomickd data jednotné strukturovanad za
vSechny pfispévkové organizace zfizené KHK. Tato data budou dale operativné vyuzivdna ke
zvysSeni efektivity fizeni organizaci kraje.

e Informacni systém evidence majetku. S timto feSenim Kralovehradecky kraj ziskal v roce 2017
3. misto v oborové soutézi Egovernment. Software poskytuje kompletni prehled o majetku
kraje véetné vsech potifebnych informaci a spotiebé energii.

e Digitalizace a ukladani. V ramci projektu bylo realizovdno nékolik souvisejicich feseni:
Digitalizované a ulozené dokumenty - podpora procesu digitalizace, zpracovani, popisu,
ukladani a zpfistupnéni dokumentd; Krajska digitalizacni jednotka (KDJ) - pofizeni technologii
pro digitalizaci - skener a dal$i nastroje pro digitalizaci kulturniho dédictvi a urednich
dokumentu; Krajska digitaIni spisovna (KDS) - nastroj pro uloZeni urednich dokument( a spist
vzniklych jako produkt ¢innosti plvodc(; Krajské digitalni tlozisté (KDU) - uklada jina data a
dokumenty, kterd pochazeji z ¢innosti informacnich systému organ( verejné spravy a je tieba
je stfrednédobé aZz dlouhodobé ochranit proti ztraté.

Vsechny tyto projekty rozsifuji koncept a dosavadni projekty eGovernmentu, tj. sluzeb elektronické
verejné spravy poskytované prostfednictvim modernich informacnich a komunikacnich technologii na
Urovni Uzemni verejné sprdvy s provazanosti na Uroven narodni.

Také na mistni a regiondlni drovni jsou v Kralovéhradeckém kraji aplikovdna chytra feseni.
V programové obdobi EU realizovaly ufady v Kralovéhradeckém kraji projekty na zakladé dotaci z OP
LZZ v celkové vysi 120 milidn( KE. V relativnim srovnani podle poctu obyvatel se v tomto ohledu zaradil
a obce pak patfil Novy BydZov, Dvir Kralové nad Labem, Hofice, Broumov a Nové Mésto nad Metuiji.
Projekty byly zaméreny na zkvalitriovani ¢innosti Uradd (napriklad projekt mésta Nachod ,Vzdélavani
zaméstnancld ORP Nachod v eGON Centrech”.

Ve srovndni s ostatnimi kraji Ceské republiky z hlediska regionalni a mistni dimenze ani v tomto ohledu
Kralovéhradecky kraj neni ni¢im vyjimecny ¢i prikopnicky z hlediska homogenniho vyvoje verejné
spravy v Ceské republice — tedy z ddivod(l popsanych vyse.

Mezi uskute¢néna chytra reseni realizovana v obcich a méstech kraje patfi predevsim ridzné informacni
a rezervacni systémy, bezpecnostni opatreni, online aplikace, mapové aplikace a podobné. Terénnim
Setfenim na konci roku 2018 byla identifikovana v oblasti verejné spravy tato chytra feseni:

vevs

Y Jednotny ekonomicky informacni systém k efektivnéjsimu Fizeni a kontrole organizaci
Krdlovéhradeckého kraje — Systém umi sjednotit informace z riznych programi do jednoho a
pomdadhd zvysit efektivitu fizeni krajskych organizaci v regionu. Nové porizeny systém zajistuje
provddéni jednotnych ekonomickych procesu ve znacné rozdilnych prispévkovych organizacich
Krdlovéhradeckého kraje a na Krajském uradé. RovnéZ umoZriuje nastavit funkcni proces
kontrol a hidseni, ktery bude schopen agregovat ekonomickd data jednotné strukturovand za
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vSechny prispévkové organizace zfizené KHK. Tato data budou ddle operativné vyuzZivina ke
zvyseni efektivity Fizeni organizaci kraje.

Y Informacni systém evidence majetku. S timto resenim Krdlovehradecky kraj ziskal v roce 2017
3. misto v oborové soutézi Egovernment. Software poskytuje kompletni pfehled o majetku kraje
vCetné vsech potrebnych informaci a spotrebé energii.

Y Digitalizace a ukladani. V ramci projektu bylo realizovdno nékolik souvisejicich reseni

Y Mobilni aplikace V OBRAZE v Dobrusce — Aplikace prindsi prehled aktualit z webu mésta,
upozorni na nové vloZené zprdvy, na porddané akce, Ize si prohlédnout fotografie nebo
dokumenty vyvésené na uredni desce. Podobné aplikace funguji i v Hofinévsi a Vsestarech.
Podobné aplikace funguji také v obcich Nechanicka, Vysoké nad Labem. Ddle v kraji funguje
napr. rozesilani SMS zprdv obcanim o porddanych akcich v obci Bukvice, Velis. Aplikace
"Tynisté nad Orlici v mobilu" se sklddd z modulti zdlozZky: Aktuality, novinky na webu mésta,
kalenddr akci, hldseni zavad, kontakty, tisriové linky.

Y SMS infokandl o krizovych situacich — Mésto Ji¢in nabizi majitelim objektt (nemovitosti)
nachdzejicich se v zdplavovém uzemi feky Cidliny a Valdického potoka informacni povodriovou
sluzbu. Majitelé maji moZnost sdélit svij telefonni kontakt a v pfipadé moZného ohroZeni jim
jsou zasildny informace formou SMS. V Trutnové je v provozu varovny a informacni systém,
ktery varuje obCany mésta o rizikovych situacich pomoci SMS zprdv. Své obcCany pred
povodnémi v rdmci protipovodriovych opatreni varuji formou SMS také obce Hostinné a
Mezimeésti. Zprdvy do chytrych telefoni o bezpecnostnich rizicich zasilaji i v obcich Kopidinska,
v obcich Albrechtice nad Orlici, Doudleby nad Orlici, Kostelec nad Orlici, Ceskd Metuje. SMS
infokandl ve Dvore Krdlové nad Labem slouZi pro informovanost obcani v krizovych situacich,
ale také na zdkladé uvedené adresy k zasildni informaci o pldnovanych odstdavkdch vody,
elektrické energie apod. Hldsny profil o povodnich funguje také v 7 obcich SO ORP Horice.

Y Mobilni rozhlas — zasildni ddlezZitych informaci formou SMS zprdv pfimo na mobilni telefony
obcand. Mobilni rozhlas funguje napfriklad v obcich Sobotka a Pecka.

Y MozZnost cileného darovdni v Novém Hradku — Obcané maji mozZnost podpofit konkrétni akce
a maji bezprostredni kontrolu, na co byly jejich penize pouZity (rekonstrukce sokolovny, oprava
kostela, porizeni hasicské strikacky atd.).

Y Aplikace hlaseni zavad — Aplikace slouZi k hldseni zavad a nedostatku na verejném prostranstvi
a majetku mésta Dvir Krdlové nad Labem, uZivatelé mohou ohldsit napfiklad zdvady na
chodnicich, nefunkcni verejné osvétleni, nebezpecny strom, rozbité lavicky, cerné skladky,
vytluky na méstskych ulicich. Aplikace funguje jako interaktivni mapa.

)y Aplikace Zmapuj to v Cermné nad Orlici — Aplikace umoZriujici nahldseni pf. rozbité kanalizace,
osvétleni, ndvrhy na zlepseni

Y Spolecna ucast v e-aukci na dodadvky elektrické energie — Obce se spolecné pod zdstitou
Nového Mésta nad Metuji zucastriuji e-aukce na doddvky el. Energie.

Y E-GON Horice — Vzdéldavani v eGon centru pri ORP Horice — e-government v Hoficich a obcich
ORP Hoice.



Chytry region — Analyza stdvajiciho stavu vyuZiti a zavddéni chytrych FeSeni v KHK Krélovéhradecky kraj

Chytry region

Y Mapovy portdl Gobec v Kostelci nad Orlici — Portdl, kde jsou zverejnény napr. hristé,
sportovisté, zdplavovd zemi, ale i volebni okrsky a mistnosti Ci investice obce — pldnované,
probihajici. Mapové servery funguji v fadé dalSich obci a mést kraje.

Y On-line priizkum prostredi v obci Albrechtice nad Orlici — Obec Albrechtice nad Orlici zajistuje
online prizkumy mezi ob¢any k otdzkam déni v obci
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Chytra FeSeni v oblasti Sluzby: E-zdravi, e-kultura, e-cestovni ruch

Na zakladé dosavadnich zjisténi patfri na poli chytrych feseni v cestovnim ruchu a kultufe v intenzité
realizaci kraj spi$e k prmérnym regiontim Ceské republiky. Sidli zde spi$e méné kulturnich instituci,
které by realizovaly a testovaly inovativni a pilotni produkty, v rdmci cestovniho ruchu je iniciativa také
spiSe priimérnd. Neoperuje zde mnoho vyznamnych kreativnich spolecnosti, které by tako feseni ve
své blizkosti iniciovaly a zavadély. Vyjimku tvofi segment sledovani navstévnosti a statistiky, kde Ize na
vice mistech mozné Cerpat z jiz zabéhnuté praxe (cyklostezky, ndvstévnost lokality).

Mezi chytra feseni v kultufe aplikovana v regionu patfi pfedevsim rlzné interaktivni a multimedialni
prvky instalované v pamétovych institucich a historickych pamatkach, obvykle vramci jejich
modernizace, rekonstrukce ¢i systematického rozsifovani expozice. Dale se mezi chytrd feSeni daji
zaradit rGzné metody pro uchovani kulturniho dédictvi, pfedevsim pokrocila digitalizace. V ramci
edukacnich aktivit a zatraktivnéni kulturné historickych instituci existuji projekty rozsifené reality
s vyuZitim modernich komunikacnich technologii (napf. v rdmci revitalizace barokniho hospitalu Kuks).
Na dil¢ich mistech jsou také instalovany smart technologie pro pocitani a vyhodnocovani navstévnosti,
jak jiz bylo zminéno vyse.

V ramci cestovniho ruchu je v soucasné dobé pole uplatnéni smart pristupt a technologii Sirsi. Vedle
monitoringu navstévnosti véetné narazové aplikovaného monitoringu a hlubsich analyz navstévnosti a
chovani navstévnikl na zakladé analyzy zbytkovych dat mobilnich operator( se jednotliva chytra feseni
vyuzivaji zejména ve formach zvySovani atraktivity turistickych destinaci a rozSifovani moZnosti
turistického vyziti prostfednictvim rlznych aplikaci (geolokacni hry, rozsifena realita aj.), nejéastéji ve
formé online s vyuZitim individudlnich komunikaénich zafizeni. Zde je Uzka vazba na kulturu, nebot se
velmi ¢asto jednda o destinace s bohatym kulturné historickym dédictvim. Nékolik takovych produktd
jiz v Krdlovéhradeckém kraji funguje.

Vazba na moderni online technologie neni pravidlem, do chytrych pfistupl Ize také radit napfriklad
chytré hry v terénu pripravené na miru rliznym cilovym skupinam, kde jsou vsak nékteré dalsi kraje
znatelné napfed.

Dalsi sférou uplatnéni chytrych pfistupld v cestovnim ruchu je oblast marketingu a propagace. Zde se
jednd predevsim o moderni destinacni management a postupné opousténi ¢i inovaci tradic¢nich forem
propagace turistické destinace. Klicem k témto reSenim je prace s daty a jejich uplatnéni v rdmci
globalnich elektronickych platforem. V této oblasti jsou turistické destinace Kralovéhradeckého kraje i
Kralovéhradecky kraj jako celek v riznych fazich cesty s tim, Ze ve vétsiné pripadl neni tento potencial
zatim v dostatecné mife vyuzivan.

V pripadé chytrych feSeni ve zdravotnictvi mluvime o tzv. e-health. Zakladem je sdileni informaci mezi
pacienty a poskytovateli zdravotni péce, nemocnicemi, zdravotnickym persondlem a zdravotnickymi
informacnimi sitémi. Propojeni vSech ucastnik(i v oblasti zdravi a zdravotnictvi prostfednictvim
modernich technologii pfedstavuje napfiklad elektronické zdravotni zaznamy, predepisovani lékl nebo
prenosné prostiedky pro monitorovani pacientl. VyuZiti modernich technologii ve zdravotnickych
sluzbach je v kraji koncentrovano predevsim do Fakultni nemocnice Hradec Kralové. Zdravotnicka
zachranna sluzba Kralovehradeckého kraje ve spoluprdci s operatorem 02 vyvinuli mobilni aplikaci
(mobilni aplikaci KISS SHARP), ktera pomahad zajistit prvni pomoc dfive pred pfijezdem posadky
zachranné sluzby. Aplikace automaticky vyhleda nejblizsi aktivni First responder, tedy registrované
poskytovatele prvni pomoci, a upozorni je na zasah v jejich okoli.
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Terénnim Setfenim na konci roku 2018 byla identifikovana v oblasti cestovniho ruchu, zdravotnictvi,
kultury a socidlnich sluzeb tato chytra reseni:

Y On-line naucné stezky pro turisty — On-line naucné stezky: Kamenik kralovédvorsky, Se
Zabojem po stopach Rukopisu, Safari ve mésté: Navstévniky Dvora Kralové nad Labem
provazeji po mésté zajimavé geolokacni hry, které vznikly v ramci evropského mikroprojektu:
| malé je krasné. On-line stezky jsou zaloZeny na mobilni aplikaci Geofun pro chytré telefony
s operacnimi systémy Android a iOS. Stezky méfi 3 kilometry, 2,4 kilometrd a 2,3 kilometr( a
maji vSechny kolem 10 zastavek. Autory dvou stezek jsou studenti Stfedni Skoly informatiky a
sluZzeb a kralovédvorského gymnazia.

Y Hra Geofun Hofice — Ve Smetanovych sadech je moZné si zahrat zdbavnou a poucnou hru
Geofun. Stanete se diky ni na chvili Zakem vyhlasené Stredni prlimyslové Skoly kamenické a
socharské v Hoficich a va$im ucitelem se stane sam profesor Mofic Cernil, ktery Vas sezndmi a
provede Hoticemi - méstem kamenné krasy.

Y Aplikace Planuj vylety — Na webu ¢lenskych obcich je k zobrazeni aplikace Planuj vylety, kde
jsou zobrazeny i jednotlivé pamatky v obci.

) Virtualni prohlidka Castolovic — Virtudlni prohlidka Castolovic na webu méstyse

Y Mobilni aplikace Privodce po KrkonosSich — Mobilni aplikace pro navstévniky Krkonos, ke
stazeni vramci wifi kazdého Info centra KrkonoS. Instalovand v mobilu jiz nepotrebuje
pfipojeni.

Y Kiss Sharp — Aplikace do mobilniho telefonu, kterd vysle k lidem postizenym srdecni pfihodou
proskolené dobrovolniky dfiv, nez dorazi sanitka.

Y Andél na draté — Asistencni a tisriova péce pro seniory fungujici na zakladé chytrych zafizeni
(krizovych tlacitek).

) Tisfova péce s vyuzitim GPS — Zivot Hradec Kralové, o.p.s. provozuje terénni tisfiovou péci,
ktera je urcena spise aktivnim uZivatelim sluzby, ktefi dokazi ovladat mobilni telefon a ktefi se
pohybuji sami mimo své obydli (tzn. kdekoliv venku nebo v budovéch), kde je viak dostatecné
pokryti signdlu telefonniho operdatora. Pres SOS tlacitko, které je umisténé na zadni strané
telefonu, se uZivatel dovold na pult dispecinku a operator poté zprostfedkuje pomoc pres
slozky 1ZS. Pfi stisknuti SOS tlacitka zaroven telefon na pult dispecinku zasle SMS s GPS lokaci,
kterou mizeme v pfipadé nedorozuméni se s uzZivatelem predat slozkam IZS.



Chytry region — Analyza stdvajiciho stavu vyuZiti a zavddéni chytrych FeSeni v KHK Krélovéhradecky kraj
Chytry region

Chytra reSeni v oblasti Znalostni ekonomika

Téma chytrého mésta / regionu vaze na tfi zakladni pilife ,znalostniho trojuhelniku” (vzdélavani,
vyzkum, business), ktery je jednim ze teoretickych zdkladli ekonomického pilife této strategie.
Vzdéldvaci soustava ma potencial vyuzivat chytra reSeni v provozni a vyukové cinnosti béhem
pocatecniho/dalsiho vzdélavani a podporovat podnikavost. Vyzkumna sféra by méla umoznovat
jedinclim a multidisciplinarnim tymim uskutec¢riovat prilomové napady v oblasti chytrych feseni.
Firemni sféra by méla podporovat inovatory pfi uvadéni inovaci ve formé chytrych feseni na trh.

V ramci tématu ekonomika lze nahliZet chytré p¥istupy/technologie ze tfi pohledi. Jednak se jedna
o vyrobu konkrétnich feseni/produktl (resp. poskytovani smart sluzeb) subjekty z kraje. Druhym
pohledem je vyuziti chytrych feSeni/technologii v ¢innostech subjektt primyslu a sluzeb v kraji.
Ttretim pohledem je governance a vytvaieni podminek pro dva predchazejici pohledy.

Trend Smart economy neboli inteligentni ekonomiky tematizuje predevsim elektronické podnikani a
elektronicky obchod a rznd ICT podporujici inovace, nové produkty, sluzby a modely podnikani.
Inteligentni ekonomika také zahrnuje mistni a globalni propojenost a mezindrodni zapojeni s fyzickymi
a virtuadlnimi toky zbozi, sluzeb a znalosti. V Kralovéhradeckém kraji plsobi mnoho firem vyvijejicich
softwarova feseni pro firmy. At uz se jedna o manazerské informacni systémy pro fizeni firem, provozni
systémy (ucetni, CRM apod.), webdesign, e-shopy nebo software pro automatizaci a fizeni
pramyslovych provozU.

Role podniki jako uZivatel( chytrych feseni a technologii souvisi Gzce s nastupem ctvrté primyslové
revoluce. Kapitalové silnéjsi subjekty predevsim v oboru vyroby dopravnich prostfedkd a dalsich
strojirenskych oborech, postupné implementuji do svych procesl prvky robotizace, internetu véci
(pfedevsim senzory v primyslovych provozech), systémy pro diagnostiku a prediktivni adrzbu, prvky
rozsifené reality (augmented reality) a stim souvisejici IT feSeni. Mnoho podnikl také fesi svij
energeticky management pomoci zavadéni prvk( inteligentniho nakladani s energiemi (systémy pro
kontrolu a monitoring znecisténi nebo energeticky management budov). V oblasti sluzeb se jedna
predevsim o vyuzivani IT feSeni v oblasti e-commerce.

V oblasti verejnych politik Ize spatfovat velky prirezovy potencial v dokonceni Uplné elektronizace
statni spravy. Dale je potfeba rliznych ndstrojl na podporu vzniku a rozvoje zacinajicich firem
vyvijejicich chytrd teSeni v kraji (inkubacni a akceleraéni aktivity, vouchery, poradenstvi...).
V neposledni fadé muze vefejna sprava vyuzit chytrého pfistupu pfi umistovani (re) investic, tedy
podporu investic vzdy v kontextu charakteru daného Uzemi.

V ramci tématu vyzkum, vyvoj a inovace lze nahliZet chytré pfistupy/technologie ze tfi pohledu.
Jednak se jedna o vyzkum, wvyvoj a zavadéni vlastnich inovaci konkrétnich
technologii/feseni/produkti (resp. poskytovani smart sluzeb) subjekty z kraje. Jedna se jak o aktivity
jak akademického, tak soukromého sektoru. Druhym pohledem je vyuzivani cizich chytrych reSeni
ve vyzkumnych, vyvojovych a inovacnich aktivitach subjektd v kraji. TFetim pohledem je governance
a vytvareni podminek pro dva predchazejici pohledy.

Vyzkumné organizace se zabyvaji mimo jiné aplikovanym vyzkumem, ktery po komercializaci vysledk
mUze vést k zavadéni inovaci v podobé chytrych feseni do praxe. Vtomto sméru je velice aktivni
Univerzita Hradec Kralové. Jako priklad mGzeme uvést vyzkum a navrhy feseni v oblasti zpracovani
velkych dat s mezioborovym presahem do zpracovani a analyzy biomedicinskych dat. Dalsi oblasti je
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biofyzika a medicinska fyzika, predevsim se zamérenim na senzoriku. Pro pfenos vyzkumnych poznatk(
do praxe (vyroby) je dllezZité spravné fungovani aktivit transferu technologii. Potencial je také v rozvoji
novych studijnich obor( / predmétd zaméfenych na chytré technologie a jejich management.

Soukromy sektor se v mensi mife vénuje aplikovanému vyzkumu, ve vétsi pak experimentalnimu
vyvoji. Jako priklad mlzZeme uvést oblast vyvoje novych material (kovy, plasty, kompozity), vyvoj a
vyrobu soucastek pro IT feseni (optoelektronicka reseni firmy SQS VIdknova optika a.s.) nebo vyvoj a
zavadéni chytrych feseni v oblasti elektronického monitorovani firmou LEVEL, s.r.o.

Vyuziti chytrych FeSeni pro vyzkumné, vyvojové a inovacni aktivity vyzkumnych organizaci a firem
v Krdlovéhradeckém kraji je predevsim v oblasti IT. Pfedevsim v technickych oborech se jednd o
konstrukci a testovani celkd a diléich komponent s vyuZitim informacnich technologii (napf.
rozsifena/virtualni realita v CAD/CAM, simulace fyzikalnich a chemickych jev(, simulace soustav,
virtualni prototypovani).

V oblasti vefejnych politik je dulezité prlbéiné mapovani trendl v oblasti chytrych technologii
nejenom v ramci jednotlivych domén RIS3 strategie Kralovéhradeckého kraje. Verejné organizace
mohou dale fungovat jako inicidtor a facilitdtor mezi jednotlivymi sektory nabidky a poptavky. Muze
se jednat networking firem vyvijejicich chytra feseni s potencidlnimi uZivateli technologii nebo preklad
identifikovanych potfeb/problému samosprav do zadani pro vyzkumné organizace a firmy v regionu.
Lze také vytvaret podplrné programy pro strategické fizeni obci v kontextu chytrého regionu nebo
zavadéni konkrétnich reseni.
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Chytra FeSeni v oblasti Cirkularni ekonomika

Dle Institutu cirkuldrni ekonomiky se casto definuje: ,jako koncept, ve kterém neexistuje odpad.
Cirkularni ekonomika nachazi inspiraci v ptirodnich ekosystémech, které jsou zaloZeny na dokonalych
a funkénich cyklech organickych Zivin. Cirkuldrni ekonomika tuto predstavu aplikuje ve svété lidi. Mezi
zakladni principy, které cirkularni ekonomiku definuji, patfi: uzavirani tokd materiala ve funkénich a
nekondicich cyklech, kde neztraceji hodnotu, ¢erpani energie z obnovitelnych a udrzitelnych zdrojd a
navrhovani takovych produktl a sluZeb, které nemaji negativni dopady na prirodni ekosystémy a lidské
zdroje.”

V Krdlovéhradeckém kraji dosud neprobéhly plosné pokusy o zavedeni cirkuldarni ekonomiky, z hlediska
slozky odpadového hospodareni Ize v kraji identifikovat nékolik feseni:

) Chytra recyklace textilniho odpadu v obci Cermna nad Orlici — V obci Cermna nad Orlici tFidi
vyhozeny textil, textil z kontejnerd bude je roztfidén a jeho pouZitelnéjsi ¢ast je vyuZita v ramci
projektu Uptee, ve kterém dochazi k vyrobé nového funkéniho obleceni; zbytek textilu bude
predan k dalSimu zpracovani.

Y  Obec na cesté k méné odpadu — mésto Police nad Metuji ve spolupraci s Institutem cirkularni
ekonomiky a spolec¢nosti JRK zavede systém sledovani mnoZzstvi vyvdzeného smésného odpadu
- systémové feSeni prostfednictvim QR kddu na vyvazenych nadobach. Soucasti bude i
motivacéni systém spojeny s vysi mistniho odpadového poplatku.

) Elektronizovana sprava odpadového hospodaistvi v Novém Mésté nad Metuji — Ovéreni
moznosti vyuZiti ,smart” feseni sledovani naplnénosti kontejnerd na odpady na izemi Nového
Mésta nad Metuji a zvefejnéni dat o naplnénosti kontejnerd pro obcany mésta.

»  Systém odpadového hospodaistvi MESOH v Novém BydZové — Novy BydZzov od 1.1.2019
zavadi novy motivacni a evidencni systém nakladani s komunalnim odpadem. MESOH je
zaloZeny na adresném sbéru odpadu (plast s tetrapakem a papir). Tfidény odpad je sbirdn do
pytla s ¢arovym kddem, nové v rdmci tohoto systému vsak dochazi ke zméné hodnoceni pytli
a to tzv. EKO body, které Ize ziskat body za efektivni tfidéni, za sniZovani produkce odpadd,
anebo napfriklad také za kompostovani.
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Chytra FeSeni v oblasti Zaméstnanost a vzdélavani

Chytré pristupy v Kralovéhradeckém kraji se zaméruji také na oblast lidskych zdrojh. Chytfi lidé neboli
vzdélana, inteligentni spolecnost je zakladnim predpokladem pro realizaci kvalitnich projektd a
efektivni rozvoj celého regionu. Pfistup ke znalostem pro kazdého a schopnost sdilet tyto informace
jsou klicem k vytvareni spolupracujici spole¢nosti.

Pro efektivni spoluprdci a k propojeni strategickych aktivit v oblasti trhu prace, zaméstnanosti,
vzdélavani a ekonomického rozvoje vznikla v Kralovéhradeckém kraji v ¢ervnu 2016 platforma — Pakt
zaméstnanosti Kralovéhradeckého kraje. Pakt je smluvné uzavienym partnerstvi bez pravni
subjektivity, které spoleéné podepsalo sedm signatar( — Kralovéhradecky kraj, Urad prace CR (Krajska
poboc¢ka v Hradci Kralové), Statutarni mésto Hradec Kralové, Krajska hospodaiska komora
Kralovéhradeckého kraje, Regiondlni rada odborovych svazd v KHK, Svaz priimyslu a dopravy Ceské
republiky a Centrum investic, rozvoje a inovaci.

V oblasti personalistiky je velmi dllezité vyuzivani big dat, diky nimZ personalni manaZefi mohou
sledovat fluktuaci, nemocnost, investice do naboru, vzdélavani a dalsi oblasti. Persondlni software, pro
fizeni lidskych zdroji — HR software, HRM software, HCM software je software pro uchovavani
informaci pro ziskdvani, hodnoceni, odménovani, vzdélavani a fizeni lidi v organizaci. Personalni
systémy pracuji s jednim z nejcennéjsich aktiv kazdé spole¢nosti — s lidskymi zdroji. Zavadéni chytrych
technologii v oblasti persondlni prace se zaméfuje predevsim na procesni pfistup, zapojeni vSech
zaméstnanc( a elektronizaci administrativnich procesa.

Vzdélavani v Krdlovéhradeckém kraji zkvalitfiuje kraj prostfednictvim zavadéni digitdlnich technologii
do vyuky. Pozornost je zamérena na nastaveni pravidel pro efektivni zavadéni vypocetni techniky a
technologii do procesu vyuky od matefskych Skol pres zakladni a stfedni aZz po Skoly vyssi odborné,
potazmo vysoké. Kraj chce v oblasti digitdlniho vzdélavani vytvofit funkéni systém digitalizace vyuky
napri¢ celym spektrem vyucovanych pfedmétl na vSech stupnich Skol, a predevsim pfiblizit cely
vyucovaci proces redlnému prostiedi 21. stoleti, tedy béinému Zivotu déti, zakd a studentd.
Ocekdvanym pfinosem je nastaveni sméru, ktery povede k odstranéni obav z pouZivani techniky ve
vyucovacim procesu i v bézném Zivoté, zvySeni zadjmu Zakl o vyucovaci obsah, zlepseni jejich
pfipravenosti na aktualni trh prace a zvySeni dostupnosti ICT vzdélavani rGznym skupindm
obyvatelstva.

Zakladni a stfedni Skoly zavadéji v ndvaznosti na bezpecénostni opatfeni chytré dochdzkové a pfistupové
bezpecnostni systémy, které jsou propojeny s kartou Zaka a do Skoly tak nevpoustéji bez kontroly
nezadané navstévniky. Dochdzkovy systém navic mze slouziti k jasné identifikaci Zaka, zapocitani jeho
dochazky ve skole a k dal$im organizacnim Gcelim. Tyto prvky chytré bezpecnosti byly instalovany
v nasledujicich Skolach:

e Stredni skola SION High School Hradec Krdlové — pfistupovy systém
e VOS a SPS, Pod KoZeluhy, Ji¢in — dochdzkovy a pfistupovy systém

e VOS a stfedni zemédélskd skola Hofice — pfistupovy systém

e  Gymndzium Hofice — pristupovy systém

e 7S Trutnov-Komenského — dochdzkovy a pfistupovy systém

e 7S Trutnov — MlddeZnickd — dochdzkovy a pfistupovy systém

e Z$Voletiny Trutnov — dochdzkovy a pfistupovy systém

e VOS Kostelec nad Orlici — pfistupovy systém
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e OA Janské Ldzné — pristupovy systém, vice budov

e SSinformatiky a sluZeb Dvir Krdlové — pFistupovy systém, vice budov

e VOS a SS Zdravotnickd Hradec Krdlové — pristupovy systém, vice budov
e Gymndzium J. Zdka JaroméF — pfistupovy systém

e SUPS HN Hradec Krdlové — pFistupovy systém

V ramci prizkumu mezi obcemi byly v Kralovéhradeckém kraji identifikovana tato reseni:

Y Efektivni Fizeni lidskych zdroji Méstského Gfadu v Hoficich — Personalini software evidujici
vzdélavani urednikd, plany vzdélavani, pracovni karty véetné smluv a veskerych priloh tak, aby
byla evidence prehledna a zaroven napliiovala poZadavky zakona ¢. 312/2002 Sb. o Gfednicich.
Pofizenim personalniho softwaru navazeme na projekt technologické centrum, ¢imz bude
zajisténa kompatibilita nasich program(. Soucasti dotace bude zaroven systém hodnoceni
a vzdélavani zaméstnancl

) Sdilena ucebna informatiky a robotiky ve Dvore Kralové nad Labem — Vznikne na Stfedni
Skole informatiky a sluzeb, méla by slouZit k praktické vyuce Zzak( nejen vsSech
kralovédvorskych zakladnich skol, ale i pro seminare ¢i workshopy.

y  Technologicky klub Albrechtice nad Orlici — Obec Albrechtice nad Orlici poskytlo prostory a
prispiva na ¢innost Technologického klubu, kde jsou pro déti k dispozici nejnovéjsi technologie,
jako jsou 3D tiskarny, ruc¢ni 3D scanner, CAD systémy, 2D grafické programy, fezaci plotr,
zazehlovacka na latky, programovatelny Sici stroj, CNC fréza... Klub je urcen pro ty, ktefi maji
zajem tvorit nové, interaktivni zabavné projekty, chtéji se seznamit se zaklady robotiky, naucit
se procesy programovani, orientovat se v grafickém designu a 3D tisku, pracovat s CNC nastroji,
rozvijet svoji kreativitu stavbou vlastnich predmét(l, nebo jen detailné pochopit, jak moderni
technologie funguiji a jak je vyuzivat. Nejde tedy jen o klasicky , krouzek”, ale o profesiondlné
vybavenou volnocasovou aktivitu — praktickou dilnu ,,od navrhu po realizaci“.
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ICT infrastruktura pro zavadéni chytrych fesSeni

Dostupnost vysokorychlostniho internetu pozitivné ovliviiuje zavadéni chytrych feseni velmi zna¢nou
mérou, protoze velka ¢ast feSeni funguje na bazi strojové komunikace pres internet, cloudovych Ulozist
a dalSich on-line feSeni. Realizace téchto mozZnosti je vSak Uzce zavisla na ploSném pokryti cenové
dostupnym pristupem k vysokorychlostni internetové infrastrukture a na ni poskytovanym sluzbam.
Vzhledem k tomu, Ze rozvoj infrastruktury poskytujici vysokorychlostni pfipojeni k internetu, je v Cesku
zalezitosti predevsim soukromych subjektd, dochazi tak k jejimu rozvoji zejména v lokalitach s vysokou
perspektivou poptavky. Tim se postupné zvétsuji rozdily v dostupnosti vysokorychlostniho internetu
mezi méstem a venkovem, resp. periferiemi.

Dle Ministerstva primyslu a obchodu CR by vysokorychlostni internetové pfipojeni mélo dosahovat
minimalni hodnoty alespori 30 Mbit/s (viz bila, Seda a ¢erna mista). Kralovéhradecky kraj je krajem
poctem Cernych mist (s plnym pokrytim — 45,6 % z celkového poctu). Ze spravnich obvod( ORP jsou
vysokorychlostnim internetem nejméné pokryty SO ORP Trutnov (témér 70 % Uzemi je bilym mistem),
Nové Mésto nad Metuji (67,6 %) a Dvir Kralové nad Labem (61,9 %). Mensi, neZ pétinovy podil cernych
mist z poctu ZSJ maji SO ORP Dvir Kralové nad Labem (16,5 %) a Trutnov (18,9 %).

Jak ukazuje méreni spolecnosti Seznam.cz z roku 2016, v némz bylo analyzovano témér 1 milion IP
adres (pfipojek), primérné rychlosti nizsi nez 10 Mbit/s dosahovalo celkem 84 % pfipojek a v rozmezi
od 10 do 30 Mbit/s se jich pfipojovalo mirné pres 14 %. Na rychlost 30 a vice Mbit/s dosdhla pouha 2
% pripojek, pficem? podle ptijaté strategie Digitalni Cesko 2.0 by mély mit tuto rychlost do roku 2020
véechny domacnosti v Ceské republice. Primérné rychlosti prevysujici 100 Mbit/s pak dosahlo pouze
0,01 % pripojek, a to v drtivé vétsiné v Praze. Dle tohoto méreni se Kradlovéhradecky kraj umistil na
poslednim misté z hlediska podilu pfipojeni s rychlosti vy3si nez 30 Mbit/s na celkovém poctu pfipojeni
v jednotlivych krajich (0,6% podil, hluboko pod priimérem za CR — 2,2% podil). Z hlediska podilu
pripojeni s rychlosti vyssi nez 10 Mbit/s zaujima Kralovéhradecky kraj 3. nejhorsi pozici (4,1% podil,
opét hluboko pod priimérem za CR — 16,5% podil).

Dle CTU je mobilnim signalem a rychlym mobilnim LTE internetem (fadové desitky Mbit/s) pokryto
témér 100 % populace kraje a témér 96 % Uzemi kraje. Otdzkou je skute¢nd dostupnost a rychlost
mobilniho LTE internetu v redlnych podminkach. Podminky aukce kmito¢td pro LTE i CTU umoziiuje
zapocitavat 3G do vysokorychlostniho mobilniho internetu, bez ohledu na to, jakou rychlost 3G sit v
realu nabizi. Mobilni operdatofi se zaméruji predevsim na pokryti mést, kde jejich rychlé LTE konkuruje
pevnému nebo bezdratovému pripojeni. Na venkové je rychlost pfipojeni k internetu radové nizsi.
Kazda z LTE frekvenci ma své limity. NejdulezitéjsSim pasmem je 800 MHz, které pouzivaji vSichni
operatofi predevsim mimo velkd mésta. Pdsma 1 800 a 2 100 MHz se pouZivaji hlavné ve vétsich
méstech. Problémem nejpouzivanéjsiho pasma 800 MHz je, Ze mUZe rusit televizni pfijem. Problém je
postupné fesen zavadénim televizniho signalu DVB-T/T2. Pdsmem 800 MHz je v Kralovéhradeckém
kraji pokryto téméf 96 % uUzemi Kralovéhradeckého kraje a vice nez 99 % obyvatel v kraji. V
Kralovéhradeckém kraji se v roce 2018 témér nevyuzivala frekvence LTE 2 600 (pokryto pouze 0,03 %
obyvatel kraje), kterd by v budoucnosti mohla byt zakladnim prvkem nové generace LTE s rychlosti
vyss$i nez 300 Mbit/s.

Spusténi mobilni sité paté generace 5G (pfipojeni az 20 Gbit/s) v CR, kterd nahradi souc¢asnou
technologii LTE, se oCekava azZ v dalsi dekadé.
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V soucasnosti se mésta a obce Kralovéhradeckého kraje pfipravuji na budouci rozvoj smart city. Rozvoj
optickych siti planuji napfiklad:

)  Dvar Kralové nad Labem — Opticka sit budovana nové od roku 2008 ve Dvore Kralové nad
Labem, kterd datové propojuje organizace mésta a zdjmové budovy (vysokorychlostni
internetova konektivita, zdlohovani dat do technologického centra, sdilené sluzby IP telefonni
ustfedny, provoz kamerového systému méstské policie); K metropolitni siti je pfipojeno 35
budov (MS, ZS, gymnazium, SSIS, hlavni budova TSM, Lesy mésta, méstska policie i Policie CR,
stanice profesionalnich hasi¢t, méstska nemocnice, Safari Park Dvir Kralové,...); Od roku 2018
— podminky pro pronajem komunikacni infrastruktury v podobé optickych vlaken metropolitni
sité.

Y Sitovani optickym vlaknem jako ptiprava na SMART CITY v Hoficich —V platnosti jsou pravidla
pro zasitovani optickym vlaknem v Hoficich. Jednd se o cca 52 km kabelu, sit NGA, schvalena
EU, kdy puUjde kabelem 32 MB do kazdé domacnosti. Diky tomuto kabelu bude moci dojit
k propojeni sluzeb — vefejné osvétleni, kotelny, informacni tabule, hifi hot spot pro verejnost
apod. Do 5 let to zajisti lepsi startovaci podminky pro realizaci SMART CITY, kterou mésto
chysta.

Y Novopacka internetova sit — Kdokoliv md mozZnost se v dosahu pfipojného mista zdarma
pfipojit k internetu se zakladni rychlosti. Realizovano 2006.



